
1 
 

 
 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 

 
 

เทศบาลตำบลโคกม่วง 
อำเภอคลองหอยโขง่ จังหวัดสงขลา 
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รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เทศบาลตำบลโคกม่วง อำเภอคลองหอยโข่ง จังหวัดสงขลา 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. กำหนดแนวทางปฏิบัติในการขอยืม 
หรือขอใช้ทรัพย์สินของราชการตาม 
ระเบียบกฎหมาย  
1. กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี 
การขออนุญาตในการยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง  
3. มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ใน 
แต่ละกอง  
4.จัดทำและประชาสัมพันธ์คู่มือ แนวทาง
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทาง ราชการซึ่ง
ระบุข้ันตอน และแนวทางใน การขอยืม
ทรัพย์สินของ ทางราชการ ตามประเภท
งานด้านต่างๆ  

 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 

- จัดทำและประชาสัมพันธ์คู ่มือ 
แนวทางปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการซึ ่งระบุขั ้นตอน
แ ล ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ข อ ยื ม
ทรัพย์ส ินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้าน ต่างๆ  

- ส ำน ั กปล ั ด ไ ด ้ ด ำ เ น ิ นการ 
ประชาสัมพันธ์ชี้แจงให้พนักงาน
ได้รับทราบ เกี่ยวกับคู่มือแนวทาง
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการซ ึ ่ งระบ ุข ั ้นตอน และ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของ ทางราชการตามประเภท
งานด้านต่างๆ 

การกำหนดมาตรฐานในการ
ยกระดับการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการโดยการจะ
ด ำ เ น ิ น ก า ร อ อ ก เ ป็ น
บทลงโทษโดยให้ ผู้บริหาร
ประกาศใช ้หร ือออกเป็น 
มาตรการในการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ การยืมหรือนำ
พัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่
เพ ื ่ อประโยชน ์ ของทาง
ราชการจะกระทำมิได้ผู้ยืม
พัสดุจะต้องนำพัสดุมาส่งคืน
ใ น ส ภ า พ ท ี ่ ใ ช ้ ก า ร ไ ด้
เรียบร้อย 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

2 .  การสร ้ า งแนวคิด
เพื ่อให้การปฏิบ ัติ งาน 
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ร ะ ย ะ เ ว ล า  ร ว ม ทั้ ง
ให้บริการอย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ 

1.กำหนดคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อให้เจ้า
หน้าทีปฏิบัติงานตามกำหนดระยะเวลา 

2.กำหนดนโยบายเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร 

3.จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากรทราบถึงการ
ให้บริการอย่างเป็นธรรม 

ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 

1.เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

2.เจ้าที ่บริการให้แก่ผู ้มาติดต่อ
ราชการด้วยความเป็นธรรมและ
เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ 

ทำให้ประชาชนที่มาติดต่อ/
ขอร ับบร ิการม ีความพึง
พอใจ 

3. การสร้างแนวคิดการ 
สื่ อ ส า ร อ ย ่ า ง มี
ประสิทธิภาพ ทั้งภายใน
อ ง ค ์ ก ร แ ล ะ ต่ อ 
ประชาชนทั่วไป 

1.เสริมสร้างความรู ้เกี ่ยวกับการสื่อสาร 
สาธารณะให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

2.กำหนดแนวนโยบายการประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลองค์กรอย่างเป็นระบบ และรอบ
ด้าน 

3.สร้างความรับรู้ข้อมูลให้แก่ประชาชน
โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 

1. เ จ ้ า ห น ้ า ที่ ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ 
ทำการศึกษาหาความรู้ การทำสื่อ
ประชาสัมพันธ ์ เพื ่อใช ้ในการ
ทำงานด้านประชาสัมพันธ์  

2.มีการลงบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับ 
ข่าวสารประชาสัมพันธ์ลงในเว็บ
ไซด ์ เทศบาล อย ่างครบถ ้วน 
รวดเร็วและต่อเนื่อง 

3.มีการประชาสัมพันธ์ขั ้นตอน
การขอใช้บริการลงในเว็บไซด์
เทศบาล เพ่ือให้ประชาชนทราบ 

ทำให้ทำให้เจ้าหน้าที ่และ
ประชาชนที่มาติดต่อ/ขอรับ
บร ิการม ีการร ับร ู ้ข ้อมูล
ต ่างๆในการติดต ่อขอรับ
บริการ และวิธีการปฏิบัติ
ต่างๆ 
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
4.กลไกและมาตรการใน
การ แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน 

 

1.มอบนโยบายของผู้บริหารให้บุคลากรใน
หน ่วยงานปฏ ิบ ัต ิ งานให ้ เป ็นไปตาม
มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน  
2.ส ่ ง เสร ิมให ้บ ุ คลากรในหน ่วยงาน 
ปฏิบัติงานให้เป็นไปด้วยความซื ่อสัตย์  
สุจริตโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้  
3.จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ
การแก้ไขและการป้องกันการ ทุจริตใน
หน่วยงาน  

4.สร ้ างจ ิตสำน ึกและว ัฒนธรรมการ 
ทำงานที่เปิดเผยโปร่งใสตรวจสอบได้ 

ทุกสำนัก/ทุก
กอง 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ส ำน ั กปล ั ด ไ ด ้ ด ำ เ น ิ นการ 
ประชาสัมพันธ์ชี้แจงให้พนักงาน
ได้รับทราบ เกี่ยวกับช่องทางการ
ติดต่อ-สอบถาม หรือแสดงความ
คิดเห็น/ทักท้วง/ร้องเรียนในเรื่อง
การใช้จ่ายงบประมาณหรือเรื ่อง
อ่ืนๆผ่านทางเว็บไซตเ์ทศบาล 
- ดำ เน ินการจ ั ดทำประกาศ 
เทศบาลตำบลโคกม ่วง  เร ื ่อง 
มาตรการให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วน
ร่วมและประชาสัมพันธ์ ผ่านทาง
เว็บไซต์เทศบาลตำบลโคกม่วง  
- ประกาศ เทศบาลตำบลโคกม่วง 
เร ื ่องไม่ ร ับของขว ัญและของ
กำนัลทุกชนิด จากการปฏิบ ัติ
หน้าที่ (No Gift Policy)  
-มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริต  

-ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรม 

- ก า ร จ ั ด อ บ ร ม ใ ห ้ กั บ
ผ ู ้ บ ร ิ ห ารและบ ุ คล ากร
ภายในหน ่วยงานในการ
สร้างความรู้ความเข้าใจใน
การต่อต้านการทุจริตและ
การป ้ อ งก ั น ก ารท ุ จ ริ ต
ภายในหน่วยงาน เพื่อเป็น
การปรับปรุงพัฒนาตนเอง
ในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิ
บาลในหน่วยงาน เสริมสร้าง
วัฒนธรรมการทำงาน จัดทำ
มาตรการการป้องกันและมี
ระบบต ิดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย  

- ผ ู ้บร ิหารและบ ุคลากร
ภายในหน่วยงานปฏิบัติตาม
ประกาศ เทศบาลตำบลโคก
ม่วง เร ื ่องไม่ร ับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy)  
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
5.การให้บริการและ
ระบบ     E-Service 

 

1. สร้างการรับรู้กระบวนการและ ขั้นตอน
การให้บริการระบบ E-Service 
วิธีดำเนินการ  
1. กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาการ 
ให้บริการ ต่อสาธารณะ  
2. ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ ระยะเวลา
การให้บริการระบบ E-Service ของ
เทศบาลตำบลโคกม่วง   ผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์ Facebook  
3. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวก 
และตอบสนองต่อความต้องการแก่ 
ผู้รับบริการ 

ทุกสำนัก/ทุก
กอง 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

E-Service ห ร ื อ  ร ะ บ บ บ ร ิ ก า ร 
ประชาชนผ่านอิเล ็กทรอนิกส์ คือ 
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
ให้บริการของภาครัฐแก่ประชาชน
ผ ่ า น ช ่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น ์ ท ำ ใ ห้
ประชาชนสามารถเข ้าถ ึงบร ิการ
ต่างๆ ได้อย่างสะดวกสบาย รวดเร็ว 
และง่ายดายมากขึ้นไม่ว่าจะเป็นการ
ขอใบอนุญาตต่างๆการชำระภาษี 
การขอรับข้อมูล ข่าวสาร หรือการ
ติดต่อราชการอ่ืนๆ  
ช่องทาง E-Service  
1. เว็บไซต์ 
https://www.khoakmuang.go.th 
2. ไลน์ เทศบาลตำบลโคกม่วง  
3. Facebook เทศบาลตำบลโคก
ม่วง 

 

เทศบาลตำบลโคกม่วงมีการ
บริหารงานโดยยึดอำนาจ
ห น ้ า ท ี ่ ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
ระเบียบ ข้อบังคับในการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด
ด ้ ว ย ค ว า ม ช อ บ ธ ร ร ม 
คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน และผู ้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

-บ ุคลากร คณะผู ้บร ิหาร
และสมาชิกสภาเทศบาลมี
องค์ความรู ้ด ้านกฎหมาย 
ระเบียบที่เก่ียวข้อง เพื่อเป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่
และบริหารราชการไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
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